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 گيري چندمعياره تركيبي براي مديريت اقلام موجودي رويكرد تصميم 

 

 .ایران ،شیراز آپادانا، عالی آموزش مؤسسه صنایع، مهندسی کارشناسی دانشجوی  سعیده افشارزاده 

  

 

 چکیده
هاي نامناسب  و سیاست   مدیریت مناسب جریان نقدي  نبودنخارجی و  کنندگان  مانند همکاري نکردن تأمین و داخلی  عوامل بیرونی  امروزه  

وجود، انواع خاصی از محصولات دارویی وجود دارند که در طول . بااینمنتهی شودها  در داروخانه  تواند به کمبود موجوديمی   مدیریت
باشند. به همین دلیل مدیریت موجودي بر مبناي فروشنده طراحی شده است، تا انتقال محصولات را آسان سازد.  قابل استفاده می زمان، غیر

آمده از چند معیار مختلف موجودي استفاده شده است. تحقیق حاضر در  دست هاي ادغامی جهت مقایسه نتایج به در این مقاله، از تکنیك
معیار با استفاده از   10قلم کالا با    10باشد.  زمره تحقیق کمی قرار گرفته است و از حیث روش توصیفی و از منظر هدف کاربردي می 

  TOPSISگیري از تکنیك آنتروپی شانون و  خبره در بخش انبارداري داروهاي داروخانه اُکسین شیراز، با بهره  3نامه و نظرات  پرسش
هاي  هاي تزریقی و داروهاي قلب و عروق رتبه ها و ویال، آمپولهابندي شدند. طبق نتایج حاصل از این پژوهش اقلام شیرخشكاولویت

 . دست آوردند اول تا سوم را از نظر اهمیت مدیریت اقلام موجودي به 

 بندي، انبارداري، اقلام موجوديمديريت، موجودي، طبقه ها:کلیدواژه 

  

 

  :نویسندۀ مسئولS.afsharzadeh@stu.apadana.ac.ir 
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 مقدمه
ها است )رضوانجو،  ریزي مناسب در کنترل موجوديامروزه ازجمله مسائل مهم و اساسی در واحدهاي صنعتی، برنامه

بخش دگرگونی(.  1391 تمامی  در  امروز  سازمانهاي  ازجمله  در  ها  مهم  مباحث  از  یکی  که  دارد،  وجود  نیز  ها 
 Maitiهاي سازمان دارد )هاي تولیدي، تصمیمات مرتبط با مدیریت موجودي است که تأثیر بسزایی در فعالیتسازمان

& Maiti)  (. اکثر  1378باشد )لطفی و همکاران،  مدیریت بر سیستم کنترل موجودي، از اهمیت بالایی برخوردار می
هاي کنترل موجودي یکی از  هاي مرتبط با جریان مواد را کاهش دهند که تکنیكکنند که هزینهها سعی میسازمان

(. به دلیل استفاده از مدیریت موجودي، 1397شود )نوبیل،  ها، محسوب میاجزاء بسیار مهم در فرایند کاهش هزینه
ترین سیستم مدیریت کیفیت را داشته  کنند بهینهها سعی میشود و شرکتتري انجام میسیستم مدیریت با هزینه پایین 

همکاران،   و  بناب  )کرباسی  است  الزامات سطح خدمات  برآوردن  کیفیت،  مدیریت  سیستم  اصلی  هدف  که  باشند 
کند، موجب هماهنگی منابع در شرایط  گیري بین مراحل مختلف را یکنواخت میودي تصمیم(. مدیریت موج1396

 (.1396شود )میرابی و دلشاد، عدم اطمینان شده و موجب طراحی یك معیار عملکرد مناسب می
مدیریت موجودي توسط فروشنده یك رویکرد ابتکاري است که سعی در ایجاد تعامل و هماهنگی هرچه بیشتر  

ریزي جایگزینی پیوسته است که از تبادلات بین فروشنده و مشتري استفاده  میان اعضا دارد؛ این سیستم شامل برنامه
امکا این  به فروشنده  انبارها تصمیمن را میکرده و  یا  گیري کند  دهد که درمورد جایگزینی موجودي در فروشگاه 

هاي  ریزي تولید فرایند تعیین چگونگی استفاده و تخصیص منابع براي رضایت خواسته(. برنامه1390)جلیلی و نوابخش،  
گیرد چه مقدار تولید براي باشد که تصمیم میمدت میریزي میانمشتري است و مشکل چیدمان انبار مربوط به برنامه

اندازي و موجودي حداقل شود )واعظی و حاجی مولانا،  هاي تولید راهبندي شود تا هزینهمحصول در هر دوره دستههر  
سازمان (.  1396 هزینهامروزه  از  تا  هستند  آن  نگهداري  و  موجودي  میزان  دنبال کاهش  به  نوین  نگهداري  هاي  هاي 

انبارداري دوري کنند، اما عملًا این امکان وجود دارد که ما نتوانیم این کار را انجام دهیم و به هرحال موجودي انبار  
هاي  نحوي مدیریت کنیم تا هم هزینهها را بههاي نگهداري را همچنان داشته باشیم. بنابراین باید بتوانیم موجوديو هزینه

باید مدیریت بهینه موجودي  هایی که بابت کمبود باید بپردازیم. به همین منظور  نگهداري آنها حداقل شود، و هم هزینه
 (.Cachon & Fisher, 2000)داشته باشیم 

نگهداري بیش از اندازه    (.1396)واعظی و حاجی مولانا،  هاي عملیاتی منجر شود  چیدمان مؤثر انبار به کاهش هزینه
انبارداري مینیاز موجودي افزایش هزینه  انبار موجب  بنابراین از سرمایه میها در  توان در جاي دیگر استفاده  گردد 

بی کالاي  صورت  به  اینکه  تا  کرد  موجب  مطلوب  موارد  از  بعضی  در  البته  و  شود  گذاشته  معطل  انبار  در  مصرف 
آتش  میفاسدشدن،  و...  موجوديسوزي  کمبود  که  پیداست  ناگفته  بین  این  در  میشود؛  نیز  لطمات  ها  تواند 

(. کمبود  1391ناپذیري مثل از دست دادن مشتري، توقف تولید و از بین رفتن اعتبار مؤسسه و... شود )رضوانجو،  جبران
عنوان یك عامل مهم و تأثیرگذار در بعضی از منابع علمی مورد توجه محققان قرار گرفته است ولی  دي تولید بهموجو

به موجودي،  کمبود  گرفتن  این  نظر  در  یا  و  است  گرفته  قرار  مشتریان  تقاضاي  تأمین  در  محدودیت  یك  صورت 
 (. 1394هاي مرتبط با کمبود مورد بررسی قرار گرفته است )اکبري، هزینه

بندي شوند، چراکه برخی اقلام از اهمیت  ها باید براساس خصوصیاتی طبقهبندي اقلام موجودي، موجوديدر طبقه
تري برخوردار  صورت منظم کنترل شوند و برخی اقلام، از اهمیت پائین بالاتري برخوردار بوده  و باید توسط مدیریت به

پائین  نیازمند سطوح  و  نظارت میبوده  از  موجودي  (.Kiriş, 2013)باشند  تري  بحث  به  و هوشیارانه  دقیق  ها،  نگاه 
سازد تا از تمامی امکانات خود در جهت کارایی و اثربخشی بهتر استفاده بهینه نموده و سازمان را ها را قادر میسازمان

مورد    1950(. مشکل موجودي در اوایل دهه  1378در راه رسیدن به اهدافش کمك شایان بنماید )لطفی و همکاران،  
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بررسی قرار گرفته است. چالش اصلی کنترل سطوح موجودي با تعیین اندازه سفارشات براي هر بخش در طول هر  
 (. 1397سازي کنند )مرادي و مظفري، شده را بهینهدوره است تا بتوانند تابع اهداف ارائه

بندي نمود: کالاهاي معمولی و کالاهاي فسادپذیر؛  ها را به دو دسته تقسیمتوان موجوديبندي، میدر یك طبقه
کند، کالاي فسادپذیر به کالایی اطلاق  کالاي معمولی کالایی است که کیفیت و کمیت آن در طول زمان تغییر نمی

 (. 1396و همکاران،    نادیزاده اردکانی شود که هرچه از زمان تولید آنها بگذرد، مطلوبیت کمتري خواهند داشت )می
هدف بسیاري از تحقیقات مدیریت موجودي بر مبناي فروشنده، اشتراك اطلاعات و برنامه تدارکات پیوسته جهت  

بر کاهش هزینه با اهداف دیگري نیز گیرنده علاوهتصمیم  (.1396)میرابی و دلشاد،  باشد  هاي عملیاتی میکاهش هزینه
هاي فازي استفاده از این منطق  هاي مختلفی مواجه است و از طرف دیگر با ظهور مجموعهروست که با محدودیتهروب

 (. 1393شود )امیري و همکاران،  در دستیابی به یك تصمیم بهینه در مدیریت موجودي بیشتر احساس می
همواره باید سعی شود که بین نیاز به محصول و موجودي آن تعادل برقرار شود با توجه به کثرت کالاهاي یك  
شرکت یا فروشگاه و تعدد دفعات عرضه کالا در طی یك یا چند روز، عملًا کنترل تعدادي از کالاها از طریق نگهداري  

بایست با عملیات دقیق بین کالاهاي مورد  طور کلی میمشکلات متعدد و احتمالاً فاحشی را در پی خواهد داشت. به
کرد   ایجاد  تعادلی  موجود،  کالاهاي  و  برنامه  .(Ramanathan, 2006)نیاز  امور  اصلی  کنترل هدف  و  ریزي 

ترین سیاست را براي سفارش و نگهداري موجودي  ها، مناسبوتحلیل شرایط و هزینهها این است که با تجزیهموجودي
ها  معیارهایی وجود دارند که در مدیریت موجودي  (.1396و همکاران،    نادیزاده اردکانیاتخاذ نمایند )در کارخانه  

از آن جمله می از رده خارجبااهمیت هستند،  انتظار،  به زمان  قابلیت جایگزینی، درجه  توان  قابلیت دسترسی،  شدن، 
بحرانی، قابلیت تعمیر، عمومیت داشتن، قابلیت اطمینان تأمین، هزینه موجودي، میزان تقاضاي سالیانه، کمیابی، قابلیت  

 (.1396سازي و توزیع تقاضا اشاره کرد )محقر و همکاران، اندازي سفارش، قابلیت ذخیرهدوام، راه

 شناسیروش 
مروري بر مفاهیم مدیریت موجودي بر مبناي فروشنده در سطح زنجیره  "عنوان (، تحقیقی تحت1396میرابی و دلشاد )

طور کلی انگیزه و هدف از این پژوهش، مروري بر مطالب مربوط به مدیریت موجودي بر مبناي  ارائه کردند. به  "تأمین 
ریزي در سطح راهبردهاي زنجیره تأمین دارند، قابل  فروشنده است. نتایج این پژوهش براي صنایعی که تصویر برنامه

 باشد. استفاده می
( توکلی  و  زورام  تحت1396علیزاده  تحقیقی  ابري،  "عنوان  (،  موجودي  مدیریت  مفهومی  مدل  ارائه  و  طراحی 

تکنولوژي از شرکت  "  REFIDبراساس  برخی  اگرچه  تکنولوژي  ارائه کردند.  از  مدیریت    REFIDها  در سیستم 
طور مستقل نتوانسته است تا حد زیادي مشکلات  اند، اما استفاده از این تکنولوژي به تنهایی و بهموجودي بهره گرفته

مربوط به مدیریت موجودي را برطرف نماید. هدف این تحقیق طراحی و ارائه مدل مفهومی مدیریت موجودي ابري  
 باشد. عنوان یك سیستم یکپارچه، مدیریت موجودي میبه

ارائه کردند.   "(R,T)و    (r,Q)هاي کنترل موجودي  توسعه مدل"عنوان  (، تحقیقی تحت1393امیري و همکاران )
بهمدل  را  موجودي  دو هدف کمینه هزینههاي سنتی کنترل  با  مدل چندتایی  و تحت  صورت یك  و سطح خطر  ها 

 است.  هاي بودجه در دسترس، حداقل سطح عملکرد، فضاي انبار و تعداد کمبود مجاز توسعه دادهمحدودیت
مدل کنترل موجودي دو سطحی براي اقلام فاسدشدنی در  "(، تحقیقی تحت عنوان  1396اردکانی و همکاران )

ارائه کردند. یك مدل کنترل موجودي دو سطحی اقلام فاسدشدنی با در نظر گرفتن    "شرایط تورم و مجازبودن کمبود 
مدل هدف  است.  گرفته  قرار  بررسی  مورد  کمبود،  مجازبودن  و  تورم  محدودیت    اثرات  تحت  سود  حداکثرسازي 
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کننده(، جهت تعیین میزان سفارش  حداکثر عمر کالاي فاسدشدنی در سطح اول )تولیدکننده( و سطح دوم )مصرف
 باشد. اقتصادي در هر دو سطح می

یك الگوریتم ساده و بهبوددهنده براي مدل مقدار تولید اقتصادي با تحویل  "عنوان  (، تحقیقی تحت1397نوبیل )
ارائه کردند. یك الگوریتم بهبوددهنده، اثربخش و بسیار ساده است که براي یك سیستم   "سفارش به صورت گسسته

 صورت گسسته، فرموله شده است.ها بهموجودي مقدار تولید اقتصادي شامل یك پیمانکار با تحویل سفارش
کارگیري  یافتی جدید براي مقایسه نتایج بهارائه ره"عنوان  (، تحقیقی تحت1390زاده )صفائی قادیکلائی و اسماعیل

هاي ادغامی  ارائه کردند. از تکنیك  "چندمعیاره موجودي )مطالعه موردي: شرکت سایپا(  ABCبندي  هاي طبقهمدل 
چندمعیاره موجودي استفاده شده است، مدل    ABCبندي  هاي مختلف طبقهآمده از مدلدستجهت مقایسه نتایج به

مناسبارائه تعیین  بهشده جهت  قابل  و  ساده  بسیار  مدل،  استفاده  ترین  مورد  مدل  تعداد  هر  مقایسه  کارگیري جهت 
 باشد.می

بناب و همکاران ) با تقاضاي فازي  "عنوان  (، تحقیقی تحت1396کرباسی  ارائه مدل دوهدفه مدیریت موجودي 
ارائه کردند. یك مدل دوهدفه مدیریت موجودي فروشنده با تقاضاي فازي براي یك مسئله    "هاي متعددبراي فروشنده

هاي انجام گرفته در زمینه  فروشان متعدد، مورد بررسی قرار گرفته است که تا به حال بررسیبا فروشندگان و خرده
صورت یك عدد فازي  مدیریت موجودي فروشنده، حالت چندفروشنده در نظر گرفته شده است. تقاضاي فازي به

سازي مرکزي براي غیرفاز کردن توابع خروجی فازي در تمام محاسبات  اي، فرموله شده است و روش غیرفازيذوزنقه
 ست. کار گرفته شده ابه

در دانشگاه علم و    "EOQنظریه کلاسیك مدل مقدار اقتصادي سفارش "عنوان (، تحقیقی تحت1391رضوانجو )
تحرك  بندي اقلام انباري به اقلام پرتحرك و کمبراساس تقسیم  EOQصنعت ارائه کردند. هدف بسط نظریه کلاسیك  

هاي ناشی از نگهداري،  اند از: الف ـ به حداقل رساندن هزینهو درنتیجه دست یافتن به هدف عمده است که عبارت
سفارش و موجودي مواد اولیه مصرفی. ب ـ بالا بردن ضریب اطمینان سیستم کنترل موجودي مواد اولیه مصرفی از  

 نشدن جریان تولید با حالت کمبود و در نظر گرفتن ذخیره اطمینان. جنبه مواجه
مدل  ارائه کردند.    "مدلی براي کنترل موجودي و تولید در شرایط بحران "عنوان  (، تحقیقی تحت1394اکبري )

میارائه فراهم  را  شرایطی  تصمیمشده  با  تا  بهکند  خصوص  در  مناسب  سفارشتعویقگیري  مشتریان،  انداختن  هاي 
هاي سازمان را در شرایط بحران کمینه نماید. براي حل این مدل پیچیده، از الگوریتم ژنتیك استفاده شده است.  هزینه

می نشان  پیشنهادي  مدل  عددي  ارزیابی  چندنقطهنتایج  جهش  و  تقاطع  عملگرهاي  که  در  دهد  مناسبی  توانایی  اي 
 جستجوي فضاي موجه و دوري از فضاي غیرموجه دارد. 

ریزي تولید و کنترل موجودي براي  یك مدل یکپارچه برنامه"عنوان  (، تحقیقی تحت1396واعظی و حاجی مولانا )
براي  ریزي تولید و چیدمان انبار را  ارائه کردند. مسئله برنامه  "کالاهاي فسادپذیر با در نظر گرفتن تأثیر قیمت بر تقاضا 

کنیم که در آن یك کارخانه معمولاً با یك چالش براي پیدا کردن فضاي  صورت توأم بررسی مییك مورد واقعی به
مواجه می انبار  در  اقلام  مدیریت  و  تولید  براي  و  کافی  تولید  براي  یکپارچه  مدل  این مشکل یك  براي حل  گردد. 

شده در این مقاله یك مدل جامع با تقاضاي غیراحتمالی و موجودي پویا  مدیریت انبارداري ارائه شده است. مدل ارائه
 است و با استفاده از تابع کوب ـ داگلاس تأثیر قیمت بر تقاضا در نظر گرفته شده است. 

با   ABCارائه سه مدل جدید براي سطح اهمیت اقلام طبقه  "عنوان  (، تحقیقی تحت1395زاده و الفت )اسماعیل
جدید جهت تعیین سطح اهمیت اقلام موجودي پیشنهاد    سه رویکردارائه کردند.    "هاي موجوديهدف کاهش هزینه

دهد که تعداد اقلام  نتایج نشان می.  هاي کنترل موجودي را کاهش دهندتوانند هزینهاین رویکردها میشده است که  
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اهمیت  هاي کنترلی اقلام کمیابند. با توجه به اینکه سیاستپایین افزایش می  اقلام با اهمیت  با اهمیت بالا کاهش و تعداد
 هاي کنترل موجودي را کاهش خواهند داد.نتایج، هزینه توان گفت این هاي کمتري دارد، مینیاز به هزینه

 روش تحقیق 
باشد؛ که با استفاده  بندي یك داروخانه میهدف از انجام این تحقیق شناسایی اقلام و معیارهاي مورد استفاده در طبقه

 گیري چندمعیاره به روش آنتروپی شانون و تاپسیس صورت گرفت. شماره یك تصمیم از جدول

 بندي اقلام اقلام و معیارهاي مورد استفاده در طبقه  .1جدول 

 نام اقلام  اقلام شماره   نام معيار  كد معيار 

1C  1 در دسترس بودنA هاي ورزشي مكمل 

2C  2 سطح اهميتA اي هاي تغذيهمكمل 

3C  3 ميزان تقاضاA تجهيزات پزشكي 

4C  4 فضاي مورد نياز براي نگهداريA هااَنسولين 

5C 5 ماليات بر ارزش افزودهA  آرايشي و بهداشتي 

6C  6 شرايط نگهداريA  داروهاي قلب و عروق 

7C  7 ميزان اثربخشيA  داروهاي اعصاب و روان 

8C  8 دماي مورد نظرA تزريقيهاي  ها و ويالآمپول 

9C اي بودن يا نسخهOTC 9A ها شيرخشك 

10C   10 هزينه نگهداريA ها بيوتيكآنتي 

 
 ( 1395هاي روش آنتروپی شانون به شرح زیر است: )نیکجو و همکاران، گام

هاي امتیازدهی در نظر گرفته از سوي خبرگان به مقادیر کمی  گام اول: ابتدا مقادیر کیفی را با استفاده از طیف
 کنیم. تبدیل می

 کنیم: می نرمالایز گام دوم: ماتریس تصمیم را مطابق فرمول 

(1 ) 𝑃𝑖𝑗 =  
𝑟𝑖𝑗

∑ 𝑟𝑖𝑗
𝑚
𝑖=1

 

 کنیم:گام سوم: میزان آنتروپی هر معیار را با استفاده از فرمول زیر محاسبه می

(2 ) 𝐸𝑗 =  −𝐾 ∑ [𝑃𝑖𝑗 × ln 𝑃𝑖𝑗  ]
𝑚

𝑖=1
 

 آید:میدست صورت زیر بهبه kمقدار 

(3 ) 𝐾 =  
1

ln(𝑚)
 

mگوها، افراد پاسخ: تعداد سطرها، گزینه 

 نماییم: میدهد را از طریق فرمول زیر محاسبه گام چهارم: مقدار عدم اطمینان که وزن هر معیار را نشان می

(4 ) 𝑑𝑗 = 1 − 𝐸𝑗  

شده در مرحله  هاي محاسبه( باشد لذا براي این منظور وزن%100)  1ها باید برابر  گام پنجم: ازآنجاکه مجموع وزن
 ( شود:%100)  1ها معادل کنیم تا مجموع وزنقبل را با فرمول زیر نرمالایز می

(5 ) 𝑊𝑗 =
𝑑𝑗

∑ 𝑑𝑗
𝑛
𝑗=1

 

 ( 1395نیکجو و همکاران، ؛ 1392ر، و)اصغرپ روش دیگر تاپسیس به شرح زیر است:
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استفاده از    با  براساس نرم اقلیدسی«  شدهمقیاسبی»گیري موجود به یك ماتریس  تبدیل ماتریس تصمیمگام اول:  
 ل زیر: فرمو

(6 ) 𝑅𝑖𝑗 =  
𝑎𝑖𝑗

√∑ 𝑎𝑖𝑗
2𝑚

𝑖=1

 

دست خواهیم آورد که در عبارت زیر صورت زیر بهي موزون را بهگیري نرمالایزشده گام دوم: ماتریس تصمیم
هاي  آمده روي قطر اصلی آن قرار دارند و سایر درایهدستهاي بهشود که وزنبه ماتریسی گفته می   𝑊̃𝑛×𝑛ماتریس

 ماتریس صفر است:

(7 ) 𝑉̃ =  𝑅̃  × 𝑊̃𝑛×𝑛 

آل و یك ایده   +𝐴آل مثبت  ي موزون در این گام براي هر شاخص یك ایدهشدهگام سوم: با توجه به ماتریس نرمال
هاي مثبت و منفی به ترتیب از بین بزرگترین و کوچکترین مقدار  آلشود که در بعضی مواقع، ایدهمحاسبه می  −𝐴منفی  

آل مثبت در تمام معیارها بهترین مقدار را دارد و  شوند. بدین صورت که گزینه ایدهموجود آنها در معیارها انتخاب می
مقادیر    Maxآل منفی، در تمام معیارها بدترین مقدار را دارد. توجه شود که معیارهاي مثبت بهترین مقدار  گزینه ایده

  Maxمقادیر و بدترین مقدار    Minمقادیر است همچنین در معیارها با جنبه منفی بهترین مقدار    Minو بدترین مقدار  
   مقادیر است.

(8 ) 𝐴+ =  (𝑉̃1
+, 𝑉̃2

+ , … , 𝑉̃𝑛
+) 

(9 ) 𝐴− =  (𝑉̃1
−, 𝑉̃2

− , … , 𝑉̃𝑛
−) 

𝐴+آل مثبت : گزینه ایده 

𝐴−آل منف: گزینه ایده 
آوریم که براي  دست میهاي زیر بهگام چهارم: فاصله هر گزینه از معیارهاي مثبت و منفی را با استفاده از فرمول

باشد و در  آل منفی میآل مثبت و کوچکترین مقدار، ایدهباشند بزرگترین مقدار، ایدهمعیارهایی که از نوع سود می
 باشدآل مثبت میآل منفی و کوچکترین مقدار، ایدهمعیارهایی که از نوع هزینه هستند، بزرگترین مقدار، ایده

(10 ) 𝑑𝑖
+ =  ∑ 𝑑(𝑉̃𝑖𝑗, 𝑉̃𝑗

+)

𝑛

𝑗=1

 ,            𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

(11 ) 𝑑𝑖
− =  ∑ 𝑑(𝑉̃𝑖𝑗, 𝑉̃𝑗

−)

𝑛

𝑗=1

 ,            𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

 کنیم: بندي میهاي موردنظر را رتبهگام پنجم: در نهایت با استفاده از فرمول زیر گزینه

(12 ) 𝐶𝐿𝑖 =  
𝑑𝑖

−

𝑑𝑖
+ + 𝑑𝑖

− 
 ,                   𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

 هاي پژوهش یافته
بر نظر باشد را مبتنیمی  10×10اي را که شامل یك ماتریس نظرسنجی  نامهخواسته شده است، پرسش نفر خبره    3از  

جمع راستاي  در  دادهخود،  موردآوري  نمایند. جدول   هاي  تکمیل  نشان  2نیاز  مستقیم  دهندهنیز  روابط  ماتریس  ي 
 آمده است:دستمیانگین حسابی بهخبره با استفاده از  3باشد که از نظرات شده( می)ماتریس ادغام
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 ماتریس روابط مستقیم . 2جدول 

  1C 2C 3C 4C 5C 6C 7C 8C 9C 10C 

1A 333/6 667/3 333/8 333/2 9 333/4 667/5 33/24 333/8 333/8 

2A 7 5 333/6 5 667/8 5 333/8 67/23 9 6 

3A 9 3 667/1 667/3 333/7 333/8 3 29 333/8 333/8 

4A 667/3 9 333/8 333/8 5 333/2 667/7 333/5 333/2 8 

5A 7 5 667/7 3 667/9 333/4 5 21 667/7 8 

6A 333/6 333/8 667/5 5 333/5 667/5 333/8 67/24 667/3 5 

7A 667/5 9 667/7 5 333/5 667/5 333/8 67/24 1 5 

8A 667/5 5 5 333/6 333/6 3 667/5 33/21 3 333/6 

9A 667/7 667/5 333/8 333/2 333/1 333/4 5 21 9 7 

10A 333/4 333/6 5 7 333/5 333/6 7 67/24 1 5 

 مجموع
 ستون  هر

67/62 60 64 48 33/63 33/49 64 7/219 33/53 67 

 
کنیم.  دست آوردن ماتریس روابط مستقیم، ابتدا با استفاده از تکنیك آنتروپی شانون ماتریس را نرمالایز می پس از به

 نماییم. هاي هر ستون را بر مجموع همان ستون، تقسیم میتك درایهگونه که تكاین به 
را    j(W(شده هر معیار  و وزن نرمال  D)j(، مقدار عدم اطمینان که وزن هر معیار  E)j(سپس میزان آنتروپی هر معیار  

 آورده شده است:  3مطابق جدول آوریم. دست میبا استفاده از گام سوم تا پنجم به

  jD ,jEو  jW .3جدول 
 jE jD jW كد معيار

1C 987646/0 012354/0 04183/0 

2C 975141/0 024859/0 08418/0 

3C 973528/0 026472/0 08964/0 

4C 965235/0 034765/0 11772/0 

5C 965476/0 034524/0 1169/0 

6C 975652/0 023448/0 0794/0 

7C 983103/0 016897/0 05722/0 

8C 9786/0 0214/0 07246/0 

9C 908293/0 091707/0 31054/0 

10C  991111/0 008889/0 0301/0 

 
به یك ماتریس را با توجه به فرمول گام اول  گیري موجود  ماتریس تصمیمدر ادامه با استفاده از تکنیك تاپسیس  

 آورده شده است:  4مطابق جدول کنیم. تبدیل می شدهمقیاسبی
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 ij(R(شده مقیاس ماتریس بی . 4 جدول

  1C 2C 3C 4C 5C 6C 7C 8C 9C 10C 

1A 311/0 18/0 39/0 14/0 422/0 264/0 27/0 338/0 422/0 386/0 

2A 344/0 25/0 3/0 31/0 406/0 305/0 398/0 329/0 456/0 278/0 

3A 442/0 15/0 08/0 22/0 344/0 508/0 143/0 403/0 422/0 386/0 

4A 18/0 45/0 39/0 51/0 234/0 142/0 366/0 074/0 118/0 37/0 

5A 344/0 25/0 36/0 18/0 453/0 264/0 239/0 292/0 388/0 37/0 

6A 311/0 42/0 27/0 31/0 25/0 345/0 398/0 343/0 186/0 231/0 

7A 278/0 45/0 36/0 31/0 25/0 345/0 398/0 343/0 051/0 231/0 

8A 278/0 25/0 24/0 39/0 297/0 183/0 27/0 296/0 152/0 293/0 

9A 377/0 28/0 39/0 14/0 062/0 264/0 239/0 292/0 456/0 324/0 

10A 213/0 32/0 24/0 43/0 25/0 386/0 334/0 343/0 051/0 231/0 

 
 آورده شده است:   5آوریم. مطابق جدول میدست شده موزون را با توجه به گام دوم به مقیاسدر ادامه ماتریس بی

 (𝐕̃)  شده موزونمقیاس ماتریس بی  .5جدول 

 منفي مثبت مثبت مثبت منفي منفي منفي مثبت مثبت مثبت 

  1C 2C 3C 4C 5C 6C 7C 8C 9C 10C 

1A 013/0 015/0 035/0 017/0 049/0 021/0 0155/0 024/0 131/0 012/0 

2A 014/0 021/0 027/0 036/0 047/0 024/0 0227/0 024/0 142/0 008/0 

3A 018/0 013/0 007/0 026/0 04/0 04/0 0082/0 029/0 131/0 012/0 

4A 008/0 038/0 035/0 06/0 027/0 011/0 0209/0 005/0 037/0 011/0 

5A 014/0 021/0 032/0 022/0 053/0 021/0 0136/0 021/0 121/0 011/0 

6A 013/0 035/0 024/0 036/0 029/0 027/0 0227/0 025/0 058/0 007/0 

7A 012/0 038/0 032/0 036/0 029/0 027/0 0227/0 025/0 016/0 007/0 

8A 012/0 021/0 021/0 046/0 035/0 015/0 0155/0 021/0 047/0 009/0 

9A 016/0 024/0 035/0 017/0 007/0 021/0 0136/0 021/0 142/0 01/0 

10A 009/0 027/0 021/0 05/0 029/0 031/0 0191/0 025/0 016/0 007/0 

 
محاسبه و    −𝐴آل منفی  و یك ایده   +𝐴آل مثبت  موزون براي هر شاخص یك ایده  شدهبا توجه به ماتریس نرمال

. در نهایت با استفاده از  آوریمدست میسپس فاصله هر گزینه از معیارهاي مثبت و منفی را با استفاده از گام چهارم به
 کنیم. مطابق جداول زیر آورده شده است:  بندي میهاي موردنظر را رتبهفرمول گام پنجم، گزینه
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 6جدول 
+  گزينه A  -A+ شاخص

id   -id icl رتبه 

1C 01849/0 00753/0 1A 13142/0 072198/0 35458/0 9A 

2C 03783/0 01261/0 2A 12864/0 055848/0 30272/0 8A 

3C 03518/0 00704/0 3A 11833/0 05979/0 33567/0 6A 

4C 01681/0 06005/0 4A 1438/0 076918/0 34848/0 5A 

5C 0073/0 05295/0 5A 14895/0 083243/0 3585/0 1A 

6C 01128/0 0403/0 6A 12668/0 076357/0 37607/0 4A 

7C 02275/0 00819/0 7A 13365/0 062647/0 31915/0 10A 

8C 02919/0 00537/0 8A 12518/0 076716/0 37998/0 3A 

9C 1416/0 01573/0 9A 22022/0 265333/0 54645/0 7A 

10C  00696/0 01161/0 10A 13995/0 073329/0 34382/0 2A 

 گیريبحث و نتیجه 
بندي عوامل براساس  گیري چندمعیاره، ترکیبی براي مدیریت اقلام موجودي و اولویتپژوهش حاضر با هدف تصمیم

بندي، شیرخشك رتبه نخست را به خود اختصاص  باشد. براساس این اولویتتکنیك آنتروپی شانون و تاپسیس می
بهترین غذا براي نوزاد، شیر مادر است. علاوه او را تأمین میداده است.  اینکه مواد مغذي موردنیاز  به دلیل  بر  کند، 

بیماري از  بسیاري  برابر  در  را  ایمنی کودك  بالابرنده  مواد  محافظت میدارابودن  ابیانه،  هاي عفونی  )مظلومی  نماید 
در گروه غذاي کودکان،  و  میلیارد دلار دارد    30ارزشی بالغ بر    ،در حال حاضر بازار جهانی غذاي کودك(.  1393

صنایع    گروه صنایع غذایی)نصیرپور،    بازار را دارا است  درصد بزرگترین سهم  50رخشك نوزاد با ارزشی بالغ بر  شی 
شده، همه مادران از توانایی شیردهی برخوردار هستند مگر درمواردي خاص یا  (. بر مبناي تحقیقات انجاملبنی تکمیلی

آید که در این مواقع، نوزاد باید با شیرخشك تغذیه شود  مرگ مادر، توسط پزشك از شیردهی ممانعت به عمل می
نبع مانند پروتئین شیر، پروتئین هیدرولیزشده و پروتئین  حاوي یك م،  طور کلی این نوع غذابه (.  1393)مظلومی ابیانه،  

به پودرهاي مربوطه و    شیر کم ساکاروزتبدیل    با(.  صنایع لبنی تکمیلی  گروه صنایع غذاییباشد )نصیرپور،  سویا می
بدون نیاز به زنجیره سرد آنها را انبارش    تواندار، میمقدار آب از شیر با لاکتوز هیدرولیزشده طعم  حذف تقریباً همه

ونقل به بازارهاي دوردست انتقال، و در زمان مقتضی مورد استفاده قرار  هاي حملکاهش هزینه  نمود و افزون بر مزیت
افرادداد.   اشخاصی که عدممن   استفاده همگانی  دارند،  جمله  مزایاي  تحمل لاکتوز  دیگر  پودرها محسوب    این    از 

ت  توانندشود که میمی افزایش سرانه    منجر  ،کنندگانمتنوع مصرف  هايمین خواستهأبا  لبنی  فرآورده   رفمصبه  هاي 
 (.1397)حاتمی تاکامی،  گردند

اولویتها و ویالآمپول این  به خود اختصاص داده است.  هاي تزریقی در  سازي اشکال  رقیقبندي، رتبه دوم را 
)شیخی    خصوصاً در داروسازي بیمارستانی است  هاي دارودرمانیترین رکن و مهم  دارویی تزریقی از پرکاربردترین 

در    ها در صورت نگهدارينگهداري شوند، البته ویال 2-8 بار مصرف بوده و باید در دمايیكها ویال  (.1393مقدم، 
ها و داروهاي  )معاونت غذا و دارو، نحوه نگهداري و مصرف صحیح ویال   تا یك ماه قابل مصرف هستند  ،دماي اتاق
دلیل افزایش تجویز    ایج در میان مردم،ر  فرهنگ و باورهاي غلط   ه اعتقاد اکثر کارشناسان، ناآگاهی جامعه وتزریقی(. ب

جز در موارد  ؛  استانداردهاي جهانی است  نسبت به  ازحد راه تزریقی جهت مصرف دارو،مصرف دارو و استفاده بیش   و
یافته قطعی اینکه روش تزریقی بر مصرف خوراکی داروها ارجحیت دارد   ،استثنا، هیچ  بر  بلکه  .  وجود ندارد،  مبنی 

کارشناس    امکان انتقال عفونت، هزینه درمانی بالا، نیاز به افراد  معایبی چون درد، احتمال ورود اتفاقی سوزن به بدن،
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)معاونت   ازحد، ایجاد آبسه در محل تزریق و... را نیزداردجهت تزریق، عدم امکان حذف دارو در صورت تزریق بیش 
بندي رتبه سوم را به خود اختصاص داده است.  داروهاي قلب و عروق در این اولویتداروهاي تزریقی(.  غذا و دارو،  

هاي سیستمی  قلب، با انقباض خود، خون را در رگ؛  هاي خونی تشکیل شده است سیستم قلب و عروق از قلب و رگ
)کشاورز،    کنندمی  عمل   ،رسانندها میهایی که خون را به بافتعنوان لولههاي خونی بهرگ.  کندو ریوي پمپ می

)فخرزاده و   گذاردیثیر نامطلوب مأتغییرات قلبی عروقی در سالمندان بر کیفیت زندگی و طول عمر آنها ت(.  2019
  ، ایجاد اثرات خوب  که داروهاي شیمیایی ضمن   دهدنشان می  ، مصرف داروهاي شیمیایی و گیاهی(.  1391،  شریفی

 ماند و حتی در بعضی موارد به نسل بعديکه بعضی از عوارض آنها تا آخر عمر باقی می  اندهداراي عوارض جانبی بود
بدون    است و گاهیکه عوارض داروهاي گیاهی کمتر است و در خیلی موارد بسیار کم  شوند، درصورتیمنتقل می

 (. 1392)حیدري و همکاران،  باشندعارضه می
موادي که براي  بندي، رتبه چهارم را به خود اختصاص داده است.  داروهاي آرایشی و بهداشتی در این اولویت

ریختن،   منظو مالیدن،  به  ناخن  مو،  پوست،  روي  جذابپاكر  پاشیدن  و  زیباسازي  بهسازي،  مسازي   ؛ روندیکار 
زیباکردن یا محافظت،  ،  دنرزکردن، معطرکمی د که به منظور تهستن   یمواد یا محصولات   شتیبهدا  محصـولات آرایشی و

 (. 1396)کلانتري و همکاران،  هستند در تماس هاي خارجی بدن پوست، مو و ناخنبا بخش 
ورزشکاران اطلاعات کمی در  بندي، رتبه پنجم را به خود اختصاص داده است.  هاي ورزشی در این اولویتمکمل

عنوان جایگزین رفتارهاي غذایی مناسب در نظر می هاي غذایی را بهمورد غذاهاي مصرفی خود دارند و غالباً مکمل
شده الگوهاي  بر پایه تحقیقات انجامهاي غذایی در ورزش(.  نادرست است )امیرساسان، آشنایی با انواع مکمل  گیرند که

هاي غذایی،  امروزه مصرف انواع مکمل   .(Sialis, 1999)متفاوت است    هاي گوناگونمصرف انواع مواد در ورزش
سراسر   گیرند، نیز درقرار می  کارایی مورد استفاده  کنار ورزش به منظور افزایش قدرت بدنی و  هایی که درفرآورده

ترین دلایل شیوع یکی دیگر از مهم  .(Bouchard et al., 2002)افزایش است    ا به صورت چشمگیري در حالدنی 
از    از عوارض نامطلوب داروها،(.  1392)شوشتري و همکاران،    ستا دسترسی آسان به آنها  مصرف این مواد، ارزانی و

از   پس اعصاب مرکزي  مواد هورمونی و اختلال سیستماز مصرف نادرست بسیاري از  هم پاشیدن نظم هورمونی ناشی
 . (Payne et al., 2004; Urhausen et al., 2004) مصرف محرك هاي مغزي است

  به  بدن که   است ی هورمون  ن یانسول. است داده اختصاص  خود  به را ششم   رتبه ،بندياولویت این  در انسولین داروي 
روز  کند تا میزان انسولین را در طول شبانهمی  به بدن کمك  ،انسولین پایه.  کندیم  می تنظ   را  خون  قند  زانی م  آن  کمك

شـود و باید  دو پیشنهاد می  درمانی براي همه بیماران دیابت نوع یك وتغذیه(.  2015)بکر و همکاران،    نگه دارد   ثابت
زا  این بیماران اگر در شرایط تنش (.  1396د )دباغ و مرتضویان،  برنامه درمانی بیمار باش  هايترین قسمتیکی از مهم

ممکن است نیاز به تزریق    ،داروهایی مانند کورتون قرار داشته باشند  هاي حاد، جراحی و درمان بامثل عفونت، بیماري
پایداري اثر به انواع مختلف    توان برحسب سرعت جذب و مدت انسولین را می(.  1398)لاریجانی،    انسولین پیدا کنند

همچنین انسولینی وجود دارد که ترکیبی  .  شودتقسیم می و انسولین پایه انواع انسولین زمان غذا به تقسیم کرد. انسولین 
 (. 2015)بکر و همکاران،  شودانسولین مخلوط گفته می به این نوع،. مدت استبلندمدت و انسولین کوتاه از انسولین 

ها در  بیوتیكیت مقاومت به آن بندي، رتبه هفتم را به خود اختصاص داده است. بیوتیك در این اولویتداروي آنتی
هاي  یکی از علل مهم بروز باکترياست، که    افزایش است و جامعه پزشکی را با مشکل مواجه ساخته  سراسر جهان رو به

پزشکان باید خطر درمان کردن یا (.  1390ت )غلامی و همکاران،  ها اس بیوتیكبیوتیك استفاده از آنتیآنتی  مقاوم به
با آنتی ناکافی  برابربیوتیكدرمان  بر مقاومت میکربی ارزیابی    ها را در  نیز اثرگذاري  عوارض جانبی، هزینه دارو و 

ها در  بیوتیكفراوان آنتی مورد وبر تجویز بیبیوتیکی علاوهبروز مقاومت آنتیدر  (.Mandell et al., 2015د )نماین 
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اصلًا که  به  مواردي  آنتی  نیازي  نیست،تجویز  نوع  بیوتیك  نامناسب  نامناسب  آنتی  انتخاب  دوز  همچنین  و  بیوتیك 
 (. Solomon et al., 2001باشد )مؤثر می ها نیزبیوتیكآنتی

این اولویت به خود اختصاص داده است.  تجهیزات پزشکی در  اهمیت تجهیزات پزشکی و  بندي، رتبه هشتم را 
که  طوريهب.  کاملًا مشخص و مشهود است  ، هاي مرتبط و تأثیر اساسی آن در نظام سلامتورياپیشرفت روزافزون فن 

ب  ،امروزه دستاورد متخصصین علوم پزشکی وري در پیشگیري، تشخیص، تسکین و درمان اکارگیري این فن همرهون 
  در   تجهیزات  که  محیطی  وزارت بهداشت و درمان آموزش پزشکی ـ اداره کل تجهیزات پزشکی(.باشد )می  هابیماري

  و   خورنده  گازهاي  حضور  گردوخاك،  لرزش،  از  بایستی، مگیرندمی  قرار  استفاده   مورد  یا  شوندمی  نگهداري  آن
  واحد تجهیزات پزشکی ـ کتابچه تجهیزات پزشکی(.)  باشد  استاندارد  رطوبت  و  دما  داراي  و  بوده  مبرا،  اشتعال  قابل

درصد تجهیزات پزشکی در کشورهاي در حال    60  ز ا  بیش  ، شده توسط سازمان بهداشت جهانیهاي انجامبررسیبرابر  
مطالعات نشان    (.Benta, 1996)  وجود ندارد  اند و امکانات نگهداري و تعمیر براي آنهابدون استفاده مانده،  توسعه

تر از کشورهاي  بسیار گران  ،توسعه   تعمیر و نگهداري تجهیزات پزشکی در کشورهاي در حال  هايداده است که هزینه
و منطبق با نیازهاي    انتخاب و تخصیص تجهیزات پزشکی باید متناسبرو  (. ازاین 1383)الفقده،    شودصنعتی تمام می

وزارت بهداشت  نی باشد )شرایط مورد نیاز جهت تأمین ایم  نیروي انسانی لازم و  واقعی مراکز درمانی، اهداف کلینیکی،
 و درمان آموزش پزشکی ـ اداره کل تجهیزات پزشکی(. 

استفاده از دارو در درمان  بندي، رتبه نهم را به خود اختصاص داده است.  وروان در این اولویتداروهاي اعصاب
درمان    اخلات دارویی و نحوهتدلینگر بایستی از عوارض بالقوه،  . باشایع و گسترده است بسیار  ،پزشکی اختلالات روان

باش آگاه  ناخواسته،  ممکنچراکه    د. پیامدهاي  ابتدا    داروهاي جدیدتر  در  که  شوند  عوارضی  به  منجر  نهایتاً  است 
نشده روان  شناسایی  اختلالات  درمان  در  که  داروهایی  بهبودند.  میپزشکی  روان  روندکار  نامیده   گردانداروهاي 

بالینی عمده خود توصیف می  شوند. این داروها اغلب براساسمی داروهاي    گردند: داروهاي ضدافسردگی،کاربرد 
  ها هاي شناختی و محركکنندهآور، تقویتاروهاي خوابد  زداها، هاي خلق، اضطرابکنندهپریشی، تثبیتنضدروا

تحقیقات بسیاري به اثبات رسیده    گردان در شیوع استفاده از داروهاي اعصاب و مواد روان(.  1394)فدایی و همکاران،  
کنند  داروي بیشتري مصرف می،  دارند  پیش رو  ی که درمشکلات دلیل آشنایی بیشتر و    دانشجویان به   بینکه در این  

(Blanco et al., 2007.)    از داروها ممکن است دربنابراین ناپسند  مهارت  استفاده  یادگیري و توسعه  هاي  قابلیت 
  (.Huang et al., 2006) دهدثیر قرار أترا تحت  آنها کیفیت زندگی  ایجاد کند و تکنیکی افراد مانع

اولویتمکمل این  در  تغذیه  است.  هاي  داده  اختصاص  خود  به  را  دهم  رتبه  رژیمیمکملبندي،  غذایی    - هاي 
یك یا چند ماده مغذي اولیه در رژیم غذایی را    هایی هستند که حاوي مواد مغذي بوده، فقدان و یا کمبودفرآورده

یاتکمیل می و  ارتقاء عملکرد  از طریق  و  از اختلالات دستگاه  نمایند  بدنپیشگیري  افزایش    ،هاي مختلف  موجبات 
زنان نیز از این قاعده دور نبوده  بر مردان  علاوه  (.1384معاونت غذا و دارو وزارت بهداشت،  کنند )یسلامت را فراهم م 

متمایل  این افراد به شدت  خورد؛  به چشم می  هاي اخیر به شدت در بـین آنـانهاي بدنی لاغر اندام در سالتیپ  و ترویج
به این هدفبوزن و چر  به از دست دادن نیل  البته  .  زننداقدم خطرناکی دست می  به هر  ،ی بدن خود بوده و جهت 

د )سرلك  خورنبه آن برمی  هایی است کهترین راهیکی از ساده  ، سوزکاهش وزن و چربی  ها و داروهاي مصرف مکمل
در اشکال قرص،    از گیاهان یا غذاها استخراج گردند. این محصولات  توانندهاي غذایی میمکمل (.  1388و کاشی،  

فروخته نوار  یا  و  پودر  مایع،  بهمی  کپسول، ژل،  به روشنی  باید  و  برچسبشوند    گذاري گردند عنوان مکمل غذایی 
 .(1391)همایونفر و همکاران، 
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نامه پایان  .ایران  هاي دانشگاه علوم پزشکیدر بیمارستان  یک بررسی وضعیت مدیریت نگهداري تجهیزات پزش.  (1383)  .آ  ،الفقده 

 .دانشگاه علوم پزشکی ایران ،کارشناسی ارشد
ارائه مدل دوهدفه مدیریت موجودي با تقاضاي  (.  1396. )نیشابوري، انیسه، و  یوسفی نژاد عطاري، مهدي،  کرباسی بناب، ویدا
 . 168-147، 2، گیري و تحقیق در عملیاتنشریه تصمیم   .هاي متعددفروشنده  فازي براي

 .ترجمه فصل چهارم کتاب فیزیولوژي کاستانزو .. فیزیولوژي قلب و عروق(2019) .کشاورز، منصور
ی تولید محصولات آرایشی و بهداشتی  نکارآفریبسته  (.  1396. )گندابی، شهرام، و  طهماسبی نادري چگنی، زهرا،  کلانتري، سمانه
 .سسه فرهنگی هنري طنین واژه هنرؤم .گیاهی
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  : ناتهر  )چاپ اول(.  انسولین  چگونه در درمان خود مشارکت کنیم؟  ي بالینی خود مراقبتی دیابتاراهنم(.  1398)  .لاریجانی، باقر
 . نشر بارانا
مواد اولیه مطالعه    ارائه مدل براي سیستم کنترل موجودي(.  1378. )معمائی، احمد، و  اللهرضایی نصرتی، ولی،  لطفی، محمدرضا

 .18-1، سایت مهندسی بتسا .صنایع چوب و کاغذ مازندران: موردي
عیاره فازي ترکیبی براي  مي چندگیرمیمرویکرد تص(.  1396. )الدینسید جلال حسینی دهشیري،  ، و  عرب، علیرضا،  محقر، علی

مجله مدیریت صنعتی دانشکده علوم انسانی دانشگاه آزاد اسلامی    .(پنا مطالعه: شرکت  م  ورد )م  وجودي مدیریت اقلام  م
 . 104-88، 41، واحد سنندج

ي کنترل موجودي و زنجیره تأمین با رویکردهاي  مدلسازي کاربردي حوزه (.  1397. )مظفري، محمد مهدي، و  مرادي، شروین
هاي کسب  هفتمین کنفرانس ملی کاربردهاي حسابداري و مدیریت در صنایع ایران با رویکرد تدوین و توسعه سنجه  ،آن

 . 14-1، و کار
 .25-22، 6، رازي . (. نگاهی کوتاه به شیرخشك و انواع آن1393)  .مظلومی ابیانه، مرضیه

 . 14-1، 1ماده  .غذایی -ضوابط ساخت، ورود و عرضه مکمل هاي رژیمی (.1384. )معاونت غذا و دارو وزارت بهداشت
 درمانی کاشان.توصیه هاي دارویی، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات  .داروهاي تزریقی تا(.)بی  معاونت غذا و دارو. 

دارو.   و  غذا  ویال تا(.  )بیمعاونت  مصرف صحیح  و  نگهداري  تزریقینحوه  داروهاي  و  دارویی    .ها  تکنسین  آموزشی  جزوه 
 داروخانه، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات درمانی کاشان.

پنجمین    ، مروري بر مفاهیم مدیریت موجودي بر مبناي فروشنده در سطح زنجیره تأمین(.  1396. )و دلشاد، زهرا  ،میرابی، محمد
 .  10-1،  المللی رویکردهاي پژوهشی در علوم انسانی و مدیریتکنفرانس بین 

اردکانی و  صداقت، عطیه،  ، علینادیزاده  احمدآبادي،  )، مرضیهکریمی  اقلام  (.  1396.  براي  کنترل موجودي دوسطحی  مدل 
-1،  المللی مدیریت و حسابداري و حسابرسی پویادومین کنفرانس بین ،  فاسدشدنی در شرایط تورم و مجاز بودن کمبود

24 . 
 . دانشگاه صنعتی اصفهان .شیر خشك نوزادتا(. )بینصیرپور، علی. 

امیرحسین )نوبیل،  به(.  1397.  تحویل سفارش  با  اقتصادي  تولید  مقدار  براي مدل  بهبوددهنده  و  الگوریتم ساده  صورت    یك 
 . 139-133، 2، مجله مهندسی صنایع و مدیریت شریف .گسسته

نوید میلاد،  نیکجو،  و  دلفان محمدي،  بیشه، حسین،  )محمدیان  ارزیابی  1395.  تأمین(.  انتخاب  و  با روش عملکرد  هاي  کننده 
 . 10-1، المللی مهندسی صنایع دانشگاه علوم و فنون مازندرانسیزدهمین کنفرانس بین  ،گیري چندمعیاره ترکیبی تصمیم

دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ایران، بیمارستان   .کتابچه تجهیزات پزشکیتا(.  )بیواحد تجهیزات پزشکی.  
 .74-1آباد، دفتر بهبود کیفیت، شهداي یافت 

ریزي تولید و کنترل موجودي براي کالاهاي  (. یك مدل یکپارچه برنامه 1396. )و حاجی مولانا، سید محمد  ، واعظی، احسان
 . 42-29، 3، مطالعات مهندسی صنایع و مدیریت تولید .فسادپذیر با در نظر گرفتن تأثیر قیمت بر تقاضا

ضوابط مدیریت نگهداشت تجهیزات پزشکی   تا(.)بی وزارت بهداشت و درمان آموزش پزشکی )اداره کل تجهیزات پزشکی(.
 .26-1، 1نگارش  .در مراکز درمانی

(.  1391)  .داودي، سیدحسین، و  زند، حمید،  عاطفی، محسن،  قائمی، علیرضا،  چراغ پور، ماکان،  احرام پوش، الهام،  همایونفر، رضا
مجله علوم تغذیه و صنایع    .تا واقعیتاي براي کاهش وزن و افزایش عملکرد در ورزشکاران، از افسانه  هاي تغذیه مکمل

 . 875-855، 5، غذایی ایران
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